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农化企业的容器管理
从现场扫码，到填装与交付前的检查

客户背景：广东的农化制造与分销企业 / 产品：鸟鸟科技 N70S

这家企业从区域农资经营起步，早期主要向周边经销商供应肥料和作物保护产品。随着订单增加，企业逐步开

展产品配制和包装业务，既生产自己的产品，也通过经销渠道向客户供货。企业的工作由采购和销售，扩展到

了生产、仓储和配送。

部分产品使用可重复灌装的容器交付。装好产品的容器发给客户，空容器回收后经过清洗和检查，再次投入使

用。容器并不是出库后就不再管理的包装物。它可能多次往返于企业和客户之间，管理人员需要知道它去了哪

里、装过什么、什么时候清洗，以及是否还能继续使用。

业务量不大时，这些事情可以靠纸面记录和人员之间的交接完成。后来，生产与交付任务增多，容器记录也随

之增加。查一只容器的情况，不能再只问某位仓库人员；企业需要把现场发生的操作留在系统里，让负责生产

、仓储和管理的人都能查到。
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2014 / 系统建立

把容器记录接入 ERP
现场人员扫描登记，管理人员查询与维护

业务分工

同一份档案

手持端和浏览器端分

别处理现场登记与后

台管理。

现场

扫描容器条码，登记操

作信息。

后台

查询位置、内容物、交

付、清洗与停用情况。

企业原有 ERP 已用于日常业务管理。2014 年增加容器追踪应用时，并没有另建

一套独立台账，而是让手持应用与浏览器应用接入原有系统。容器有了条码编号

，现场人员扫描后，将操作信息记到对应容器名下。

这套应用记录的内容很具体：容器的位置、装载的内容物、交付情况、清洗记录

，以及是否需要停用。对仓库人员来说，扫描是在实际操作时登记；对管理人员

来说，这些记录回答的是容器目前在哪里、处于什么状态。

手持端和浏览器端承担不同工作。现场人员在容器旁完成扫描采集，管理人员坐

在办公室里，通过浏览器查询档案并维护记录。两端接入 ERP 后，容器数据有

了固定的保存和查询位置，不必每次都从零散的纸面记录中寻找。

系统跟着日常作业运行

容器交付、清洗或停用时，相关记录继续写入系统。一次交付结束，并不意味着

这只容器的档案结束；后续操作仍使用同一个容器编号。随着周转次数增加，档

案里积累的信息也越来越多。

这一时期，应用主要解决追踪问题：把容器身份与现场操作对应起来，让后台能

够查询和维护。企业在此基础上使用了约八年。后来增加检查要求时，这些已有

的容器记录和业务逻辑仍然有用，也是下一次改造需要保留的部分。
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2022 / 项目升级

新的检查要求来了
保留已有数据和业务逻辑，更新老旧终端

升级原因

先检查，再
使用

填装和交付前，员工

按手持端的项目检查

容器。

业务变化

增加裂纹、磨损等检查

记录。

设备变化

由旧终端转向 Android

条码设备。

到 2022 年，企业面对两件需要一起处理的事。一件是终端老旧，维护越来越困

难；另一件是新增检查要求，需要在容器填装和交付前记录更多检查内容。原有

追踪功能仍要继续使用，但移动应用需要增加新的工作。

此前，系统主要记录容器的位置、内容物和使用情况。现在，员工还要在容器旁

检查裂纹、磨损等问题，并按照手持端显示的项目填写结果。系统不仅要认出这

只容器，也要保存这次检查的情况。

检查由员工完成，条码只负责识别容器。扫到一个正确编号，不表示容器已经检

查合格。新增检查项目后，现场人员需要在填装和交付前完成检查记录，后台则

需要在原有容器档案中看到这些信息。

换设备，但不丢掉原来的系统

企业决定转向 Android 条码设备，并保留原有容器数据和业务逻辑。已经使用

多年的编号、档案和记录继续使用，移动端在此基础上增加检查项目。改造重点

是更新现场应用及设备，不是重做全部 ERP。

这一安排也减少了业务变化：现场仍然从扫描容器开始，管理人员仍通过浏览器

查询和维护记录。变化发生在扫描之后——员工需要完成更详细的检查，系统则

多保存一份与容器有关的检查记录。
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设备与应用

N70S 接替现场采集
条码识别、档案查看与检查录入

产品资料

鸟鸟科技
N70S

标准版配置依据产品

规格书，扫描模组按

实际需求选配。

Android 12

八核 2.0GHz；4GB＋6

4GB。

5 英寸

一维、二维条码采集。

5000mAh

可拆卸电池；4G

与双频 Wi-Fi。

现场设备方案采用鸟鸟科技 N70S。员工扫描容器条码，应用打开对应记录，再

按照检查项逐项填写裂纹、磨损等情况。原有容器信息和新增检查内容使用同一

个编号，检查记录不需要脱离容器档案另行保存。

N70S 支持一维和二维条码采集，机身左右两侧设有扫描键，配有 5

英寸显示屏。它采用 Android 12，规格书列明八核 2.0GHz

处理器、4GB＋64GB 存储和 5000mAh 可拆卸电池，并支持 4G 和双频

Wi-Fi。具体扫描模组按实际条码选配。

终端更换后，软件也需要适配。手持应用继续查询原有容器记录，并增加检查项

目和结果录入。员工在现场填写的信息通过系统对接保存，管理人员在浏览器端

查询和维护。移动应用、后台及 ERP 之间的数据关系继续沿用原有业务逻辑。

设备负责采集，应用负责业务记录

N70S

提供扫码、显示和输入设备。检查项目如何设置、结果如何保存，以及怎样与

ERP 关联，由配套业务应用处理。设备参数不能代替软件功能，应用需要按企业

现有系统开发或改造。

原有位置、内容物、交付、清洗和停用记录得以保留，新增检查信息写入同一容

器档案。对于现场人员，工作仍围绕眼前的容器进行；对于管理人员，查询时可

以同时了解它的使用情况和检查情况。

设备使用条件：标准版不用于要求防爆资质的区域；现场识读、网络及软件兼容性需验证。
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项目结果

容器记录延续下来
八年间，从位置追踪发展到检查管理

八年演进

2014 →
2022

系统随业务要求调整

，已有容器档案继续

使用。

早期

记录位置、内容物及使

用情况。

升级后

将填装和交付前的检查

纳入记录。

这次升级没有改变企业使用周转容器交付产品的方式，也没有替换原有 ERP 的

全部业务。它更新了现场条码设备和移动应用，并把新增检查要求放进容器管理

中。2014 年建立的记录方式因此继续使用，只是记录的内容比以前更完整。

现场员工在容器填装和交付前，按手持端的检查项记录裂纹、磨损等情况。后台

人员查询容器时，除了原有的位置、内容物、交付、清洗和停用信息，也能查看

新增检查记录。追踪和检查不再是两件没有关联的事，而是围绕同一只容器发生

的操作。

老旧终端的维护问题也促使企业更新了应用运行环境。转向 Android 条码设备

后，后续移动应用维护与检查项目扩展有了新的设备基础。与此同时，企业保留

了已经积累的容器数据和原有业务逻辑，使此前的系统投入继续发挥作用。

八年间，业务要求变了，容器档案延续下来

2014 年的任务，是把容器的位置和使用情况记下来；2022 年的任务，是在此

基础上把检查情况也记下来。项目的变化来自实际业务要求，设备和应用随之调

整。容器编号没有失去作用，它仍是连接现场操作与后台记录的依据。


